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Gallagher on sitoutunut saavuttamaan korkeimmat eettiset vaatimukset liiketoimissaan, toimimaan rehellisesti  
ja noudattamaan sovellettavia lakeja, asetuksia ja alan käytännesääntöjä. Odotamme Gallagherin maailmanlaajuisten 
verkostokumppaneiden, strategisten hankkijoiden, toimittajien ja muiden puolestamme toimivien liikekumppanien tai 
edustajien (joita kutsutaan tässä ”kolmansiksi osapuoliksi”) noudattavan samanlaisia korkeita käyttäytymisstandardeja. 
Sitoutumisemme harjoittaa liiketoimintaa eettisesti ja laillisesti tarkoittaa, että käytäntönämme on työskennellä vain 
sellaisten kolmansien osapuolten kanssa, jotka kannattavat rehellisyyttä ja reiluja käytäntöjä. 

 

Gallagherin sitoutuminen rehellisyyteen on esitetty maailmanlaajuisissa liiketoimintakäytänteissämme, joihin kuuluu 
selkeitä standardeja ja ohjeita siitä, kuinka meidän odotetaan harjoittavan liiketoimintaamme. Odotamme, 
että käyttämämme kolmannet osapuolet noudattavat maailmanlaajuisten liiketoimintakäytänteiden  
(maailmanlaajuiset käytänteet) keskeisiä periaatteita. 

Nämä kolmannen osapuolen käytännesäännöt määrittelevät liiketoiminnan vähimmäisstandardit, joiden odotamme 
käyttämiemme kolmansien osapuolten täyttävän. Tärkeimmät standardit on esitetty alla: 

• Lakien noudattaminen: Gallagherin kanssa työskentelevien kolmansien osapuolten on harjoitettava 
liiketoimintaa eettisesti ja noudatettava kaikkia sovellettavia lakeja, asetuksia ja alan käytännesääntöjä, 
mukaan lukien ne, jotka liittyvät mainontaan ja myynninedistämistoimintaan, ympäristöön, työvoimaan, 
kilpailunrajoitukseen ja rehelliseen kilpailuun, lisensointiin, häirintään ja syrjintään, korruption ja lahjonnan 
torjuntaan, viennin valvontaan, taloudellisiin pakotteisiin, kirjanpitoon ja rahanpesun torjuntaan. Nämä säännöt 
eivät edellytä kolmansia osapuolia ryhtymään toimiin tai pidättäytymään toimista, jotka olisivat kiellettyjä tai 
rangaistavia sovellettavan lain mukaan. 

• Ihmisoikeudet: Kolmansien osapuolten on varmistettava, että he ymmärtävät ja noudattavat kaikkia 
sovellettavia työvoima- ja työsuhdelakeja, -asetuksia ja -sopimuksia. Meillä on nollatoleranssi lapsi-,  
pakko- tai määräaikaistyövoiman tai ihmiskaupan tai muiden haavoittuvien ryhmien (esim. laittomien 
maahanmuuttajien) työvoimana käytön suhteen. 

• Diversiteetti ja inklusiivisuus: Hankintapäätösten, sopimusten ja johdon käytäntöjen on edistettävä Gallagherin 
syrjinnästä vapaan työpaikan käytäntöjä. Näitä käytäntöjä ovat mm. se, ettei ketään saa syrjiä rodun, 
sukupuolen, ihonvärin, vamman, kansallisen alkuperän, uskonnon, uskontunnustuksen, iän, siviilisäädyn, 
kansalaisuuden, seksuaalisuuntautumisen tai muiden liittovaltion, osavaltion tai paikallisten lakien suojaamien 
ominaisuuksien perusteella. 

• Eturistiriidat: Kolmansilla osapuolilla ei saa olla eturistiriitoja, jotka vaarantavat heidän kykynsä ryhtyä toimiin 
Gallagherin parhaan edun mukaisesti. Eturistiriita on tilanne, jossa kolmannen osapuolen harkinta jakautuu 
sen Gallagheria kohtaan olevien velvollisuuksien ja ulkopuolisen edun välillä tai jossa kolmannen osapuolen 
työntekijä tekee liiketoimia omaksi tai perheenjäsenen tai läheisen ystävän eduksi. Kolmansien osapuolten on 
vältettävä kaikkia toimia, jotka voivat johtaa eturistiriitaan. Näitä ovat mm. henkilökohtaisten lahjojen, 
palvelusten, henkilökohtaisten matkakulujen, majoituksen tai muiden asumispalvelujen, kaikenlaisten 
palvelujen, liiallisten aterioiden tai viihdykkeiden tai minkään arvokkaan tarjoaminen, antaminen tai 
korvaaminen Gallagherin työntekijälle tai alihankkijalle. 

• Rehellinen kilpailu: Kolmansien osapuolten on noudatettava kaikkia sovellettavia kilpailunrajoitusta ja kilpailua 
koskevia lakeja. Kolmannet osapuolet eivät saa harjoittaa epärehellisiä liiketoimintakäytäntöjä, eivätkä ne saa 
koskaan jakaa luottamuksellisia tietoja kilpailijoille (mukaan lukien tarjoukset, ehdotukset tai strategiat); sopia 
hintojen vahvistamisesta kilpailijoiden kanssa; jakaa tarjouksia tai sopia niistä tai muuten rajoittaa rehellistä 
kilpailua. Odotamme kolmansien osapuolten kieltäytyvän osallistumasta keskusteluihin tai järjestelyihin, joita 
voidaan pitää kilpailua rajoittavina. 

Kolmannen osapuolen käytännesäännöt 
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• Korruption torjunta: Gallagher odottaa, että kolmannet osapuolet eivät osallistu minkäänlaiseen korruptioon, 
lahjontaan ja kavaltamiseen, ja mikä tahansa näistä toimista johtaisi välittömään irtisanomiseen ja 
mahdollisiin oikeustoimiin. Kolmannet osapuolet eivät saa tarjota tai antaa rahaa tai mitään arvokasta 
kenellekään henkilölle, jos tilanteessa voidaan päätellä, että tarjoamisen tai antamisen tarkoituksena on 
todennäköisesti liiketoimintaedun saaminen. 

• Lahjat ja viihdykkeet: Kolmansien osapuolten odotetaan ymmärtävän Gallagherin lahja- ja viihdykekäytännön 
ennen kuin he tarjoavat tai antavat Gallagherin työntekijöille lahjoja ja/tai liiketoimintaan liittyviä viihdykkeitä. 
Gallagher ei suosittele lahjojen ja viihdykkeiden antamista viranomaisille tai muille yritysasiakkaille tai niiden 
vastaanottamista näiltä tahoilta. Työskennellessään Gallagherin puolesta kolmannet osapuolet voivat antaa  
tai vastaanottaa lahjoja/viihdykkeitä, jos niiden arvo on vähäinen ja jos (a) paikalliset lait, asetukset ja alan 
käytänteet sallivat ne; (b) ne ovat liikesuhteessa tavanomaisia; (c) niitä annetaan harvoin ja (d) ne annetaan ja 
dokumentoidaan avoimesti. Kolmannet osapuolet eivät saa koskaan tarjota tai vastaanottaa lahjoja/viihdykkeitä, 
jos tämä tarjoaminen tai vastaanottaminen saattaisi aiheuttaa sopimatonta käyttäytymistä tai luoda 
sopimattoman vaikutelman. Käteisen tai käteisvarojen (esim. lahjakorttien) antaminen on aina kiellettyä. 

• Tietosuoja ja luottamukselliset tiedot: Gallagher odottaa, että kolmannet osapuolet suojaavat luottamuksellisia 
tietoja ja noudattavat kaikkia sovellettavia tietoturva- ja tietosuojalakeja, vastaavia asetuksia ja 
tiedonsäilytysvaatimuksia ja varmistavat, että tällaisia luottamuksellisia tietoja suojataan asianmukaisilla teknisillä, 
organisatorisilla ja turvallisuutta suojaavilla toimilla. Kolmannet osapuolet eivät saa käyttää, säilyttää, myydä, jakaa, 
luovuttaa, koostaa, analysoida, pseudonymisoida, anonymisoida tai muuten käsitellä Gallagherin tietoja tai poistaa 
niistä tunnistetietoja, mukaan lukien henkilötiedot ja luottamukselliset tiedot, jotka voivat olla joko koostetussa 
muodossa tai erillään, omaan, kaupalliseen tai mihinkään muuhun tarkoitukseen, joka ei liity suoraan heidän 
liikesuhteeseensa Gallagherin kanssa. Kolmannet osapuolet, jotka Gallagherin puolesta keräävät, käyttävät  
tai käsittelevät henkilötietoja, joilla tarkoitetaan tässä sovellettavien lakien määrittelemiä tietoja, eivät saa käyttää 
niitä minkäänlaiseen markkinointiin tai yhdistää niitä henkilötietoihin, jotka he saavat toiselta henkilöltä tai toisilta 
henkilöiltä tai näiden puolesta tai jotka he keräävät omissa kanssakäymisissään yksityishenkilöiden kanssa,  
ja heidän on suostuttava noudattamaan Gallagherin tietosuoja- ja tietoturvalisäosan sääntöjä sekä ostettava 
tietokonerikollisuuden vastuuvakuutus sekä pidettävä se voimassa koko sen ajan, kun he ovat kanssakäynnissä 
Gallagherin kanssa. Tietokonerikollisuuden vastuuvakuutuksen vähimmäiskorvauskaton on oltava  
10 000 000 dollaria tapahtumaa kohti tai yhteensä, ja sen pitää sisältää puolustuksen oikeudenkäyntikulut. 

• Tarkastus ja valvonta: Gallagher odottaa, että kolmannet osapuolet valvovat aktiivisesti prosessejaan 
voidakseen varmistaa näiden käytännesääntöjen noudattamisen. Lisäksi Gallagher pidättää oikeuden 
tarkastaa kaikkien kolmansien osapuolten toiminta tarpeen vaatiessa. 

• Ilmiantoja koskevat tiedot: Me Gallagherilla olemme ylpeitä siitä, että meitä pidetään yhtenä maailman 
eettisimmistä yrityksistä. Jos tiedät tai epäilet, että maailmanlaajuisia liiketoimintakäytänteitämme on rikottu, 
ota yhteyttä meihin ja ilmoita viipymättä huolenaiheestasi. Ulkopuolinen yritys on järjestänyt yrityksellemme 
eettisyys- ja säännöstenmukaisuusasioiden palvelulinjan, joka palvelee vuorokauden ympäri jokaisena 
viikonpäivänä. Palvelulinjalla otetaan vastaan anonyymejä ilmoituksia: 

o Verkkoilmiantojen sivu: https://gallaghercompliance.tnwreports.com 

o Maksuton palveleva puhelinnumero: Yhdysvallat: (888) 878-6236  
Muualla kuin Yhdysvalloissa: (770) 582-5298 

https://gallaghercompliance.tnwreports.com/
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